FREUDENBERG HOME AND CLEANING SOLUTIONS

Softwarelosungen im Reinigungsmanagement

VERMOP ONe

THINK DIFFERENT

Gilching, 25.03.2026
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SIE KENNEN DIE HERAUSFORDERUNGEN
UNSERER BRANCHE ...
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O VERMOP

Manuelle Hoher Fachkraftemangel Sprachbarrieren Ressourcen-
Zeitaufwande Schulungsaufwand und Fluktuation schonung
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A
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Objekt- und Kostendruck Einhaltung der Prozess- und Qualitats-
Personaleinsatzplanung Arbeitssicherheit nachverfolgung
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DIE VERMOP ONe SOFTWARE SETZT GENAU

HIER AN, DURCH...
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_ Digitale ) Ubersicht
Reinigungsplane Reinigungsstatus

Effiziente
Durchfiihrung
von QM-Checks

Vi

Zeitsparende Kommunikation
(Zusatzaufgaben / Nachrichten)

Einfache
Revierumverteilungen

Page 3 2026 VERMOP ONe

Dokumentierte
Leistungsnachweise

O VERMOP

P
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Schnelle Intuitive
Reaktion auf Einweisungen
Reklamationen

=

Enorme Wegezeit-
einsparungen
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DAS ERGEBNIS ...

O VERMOP

) ok

d Kosten- und Zeitersparnis d Erhohung der Qualitatsstandards

/ Effizientes \ / Liickenlose \ / Prozesssicherheit \

Reinigungsmanagement Dokumentation
Flexibilitat und proaktives Nachweis der erledigten VERMOP ONe gewahrleistet
Handeln durch friihe Aufgaben durch Ablaufsicherheit,
Problemerkennung und zuverlassige, belegbare Transparenz und
effiziente Reinigung — trotz Daten Nachvollziehbarkeit durch
Sprachbarrieren loT-Tools
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VERMOP ONe

THINK DIFFERENT

DAS IST ...

WEBPORTAL

Auswertungstool fur den Objektleiter
mit allen notwendigen Daten in
Echtzeit zu den Revieren und Touren

KUNDEN-/OBJEKTLEITER APP

Mobile Ticketerstellung und Durchfiihrung
von Qualitatschecks fur den Objektleiter
und Endkunden

&
L)
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O VERMOP

CLOUD

INFOTAINER

Digitaler Reinigungsplan in sprachneutralen
Piktogrammen fir die Reinigungskraft

OPTIONAL: VERNETZTES EQUIPMENT

Bewegungssensoren an Reinigungsequipment
zur Dokumentation der getéatigten Aufgaben
(Aufzeichnung Nutzungsdauer — kein GPS)
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VERMOP ONe BAUSTEINE IM DETAIL ...
INFOTAINER - Schaltzentrale der Reinigungskraft

O VERMOP

M ™ m Revier 1

7DE Stationsreinigung - Abends - 16:00 0%

» Darstellung der aktuellen REINIGUNGSTOUR
o Zu erledigende Leistungen in Form sprachneutraler PIKTOGRAMME o -
o GRUNDRISSPLAN et | ] a %

16:00 - 17:00 Uhr | 60 min Do, 26. Sept, 15
m m < (2/7) Biiro Chefarzt >

T
» Stetig aktuelle FORTSCHRITTSANZEIGE der Reinigungstour ® i+ )R et ugingion - [k Lstgen s
- SPRACHAUSWAHL e R

+ DOKUMENTENPOOL (inkl. VIDEOS / WEBSITE-LINKS)
+ STATUSVERGABE der Leistungen / des Raumes

* INFORMATIONSDETAILS zu gewlinschten einzelnen Leistungen ¢ Neue Nachricht

» Erhalt von eingehenden TICKETS (Reklamationen/Sonderleistungen)

-Illi

b} Raumauswahl
+ CHAT-FUNKTION zur Kommunikation (Vorgesetzter - < Reinigungskraft) -

Eunn nfekio (de

1 01 Bereitschaftszimmer

+ Orientierung via RAUMAUSWAHLLISTE / GRUNDRISSPLAN

2 Biiro Chefarzt

1 Nasszelle Patientenzimmer
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VERMOP ONe BAUSTEINE IM DETAIL ...

O VERMOP
VERNETZTE TOOLS - Dokumentation und Sicherheit fur die Reinigungskraft

* loT-basierte Technologien

Dokumentation der Bewegungsdauer des eingesetzten VERNETZTEN EQUIPMENTS auf Reinigungsplanbasis ohne GPS-Ortung

» Warnschild: PROZESSSICHERHEIT fiir den Dienstleister und seine Mitarbeiter

11

- Schutz vor unberechtigten Forderungen

— P
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VERMOP ONe BAUSTEINE IM DETAIL ...
WEBPORTAL - Dashboard fiir die Objektleitung

O VERMOP

+ REINIGUNGSUBERSICHT

o Revierdetails und Reinigungsstaus =
(RERRATN

* Leistungsdokumentation mit ZEITSTEMPEL
* Dokumentation der BEWEGUNGSDAUER einzelner Reinigungsgerate

* QUALITATSCHECKS
o Raum- und Leistungsbewertung

(=)=,

* TICKETSYSTEM

+ CHAT-FUNKTION (Vorgesetzter- < Reinigungskraft)

» STATISTISCHE LEISTUNGSAUSWERTUNG

+ Verwaltung und Management der individuellen RAUMBUCHER und LV‘s
* Verwaltung von DOKUMENTEN, VIDEOS, WEBSITE-VERLINKUNGEN
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VERMOP ONe BAUSTEINE IM DETAIL ...

APP — Mobile Dashboard Version fur die Objektleitung / Kunden

+ REINIGUNGSUBERSICHT
o Revierdetails und Reinigungsstaus

* Leistungsdokumentation mit ZEITSTEMPEL
+ QUALITATSCHECKS
o Raum- und Leistungsbewertung
* TICKETSYSTEM
 CHAT-FUNKTION (Vorgesetzter-> <Reinigungskraft)
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< Biiroreinigung - Friih - 08:00

Treppenhaus

Gesamter... N ORONUNG >

01 Eingangsbereich
Gesam... NICHT IN ORDNUNG >

Alle Leistungen

Kommentar fiir Raum

Empfangstresen IN ORDNUNG >
Reinigen - -
Beistelltisch Reinigen "= oo >

Hart- und elastische  NICHT INORONUNG >
Bodenbelige > -
Wischen

Polstermdbel

NIGHY W ORONUNG >
Absaugen Remnn

O VERMOP

t Tickets/Chats (£ Heute

Alle Reviere

et
® o o0
Senden

Abbrechen
INBOX 2
Nachricht schreiben
Feedback
Equipe Clinic GroB - 31 BeSpr?ch“"QS’a“m
Danke fiir die Info. Sehr gerne, )
01.10.2024, 08:31
Annehmen Ablehnen
Max Mustermann
Hi Lisa, kannst du bitte die Schicht
, A 2
von Fr. Miiller ibernehmen? KOSTENLOS
01.10.2024, 08:29 X .
Badezimmer (3 Zimmer ...

EMPFANGER

Annehmen Ablehnen

Equipe Clinic GroB - 31

0}
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REINIGUNG - NEU GEDACHT !
VERMOP ONe ...

O VERMOP

/ * Macht REINIGUNG durch digitale Dokumentation SICHTBAR \
« Zeigt dynamische Reinigungsplane und erméglicht ein PAPIERLOSES, NACHHALTIGES BURO

» Erleichtert durch intuitive, sprachneutrale Bedienung den EINSATZ NEUEN PERSONALS

» Dokumentiert Leistungen klar und bietet SCHUTZ VOR UNBERECHTIGTEN FORDERUNGEN

* VERRINGERT REKLAMATIONEN durch proaktives Handeln

* Bringt ZEIT-/KOSTENERSPARNIS durch weniger Fahrten, Schulung und Administration

VERMOP ONe

THINK DIFFERENT

k + Steigert die KUNDEN-/BETREIBER-ZUFRIEDENHEIT durch transparente Leistungen /
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FREUDENBERG HOME AND CLEANING SOLUTIONS
VIELEN DANK.
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VERMOP ONe
BACKUP:

FUNKTIONSWEISE

| Franzi aus der Buchhaltung
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| Kunde Fa. Hensler

2

ONe WEBPORTAL und ONe APP
auf allen internetf@higen Endgeraten
a

-
~

| Reinigungskraft Olga und ihr O Ne INFOTAINER

O VERMOP

GeschaftsfUhrer Thomas,
Objekileiter Michael

= oy @

| Technischer Leiter Rainer,
Gruppenleiterin Tanja

2 ®

-

POWER \

loT-Einbindung mit Maschinendaten
in der Zukunft
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